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PLANO DE TRABALHO 2024 
PROGRAMA DE PROTEÇÃO E PROMOÇÃO À FAMÍLIA- PROFAM

1. DADOS GERAIS DO SERVIÇO

1.1 Nome: Programa de Proteção e Promoção à Família- PROFAM
1.2 Logradouro: Rua Carlos Turri, 240. Jardim Tropical
1.3 Telefone: 45 3262 8396

2. APRESENTAÇÃO E HISTÓRICO DA INSTITUIÇÃO

Criada no ano de 1986 com o nome Projeto Educação e Trabalho através da Secretaria de

Assistência Social e Associação de Proteção à Maternidade e Infância - APMI que visava atender

crianças e adolescentes menos favorecidos em regime de semi internado, através de oficinas de

iniciação  ao  trabalho  e  geração  de  renda,  bem  como,  recebiam  atendimento  odontológico,

consultas médicas e fornecimento de medicamentos necessários.

 O  Projeto  contava  com  sete  oficinas,  sendo  elas:  Oficina  de  costura  e  bordado

industrial, oficina de doces e massas, oficina de serigrafia, oficina de artes, oficina de olericultura e

viveiro municipal. Os alunos inseridos nas oficinas de iniciação ao trabalho recebiam uma bolsa

auxílio no valor de 20% do salário mínimo, pois os produtos fabricados e confeccionados por eles e

com a ajuda dos monitores eram comercializados. O restante do dinheiro adquirido ficava para

manutenção e investimento nas próprias oficinas.

 Atendia nesse período 290 crianças e adolescentes dos bairros Vila Nova e Vila Pasa,

uma  vez  que  instituiu  uma  modalidade  de  atendimento  de  cunho  social  e  profissional  não

existente na ocasião no Município. 

 Em 1998 considerando a necessidade de transformar o Projeto Educação e Trabalho

em  um  atendimento  amplo,  vinculado  com  a  família,  escola  e  comunidade,  passou  a  ser

denominado  Programa  de  Proteção  e  Promoção  à  Família  –  Profam,  que  visava  trabalhar  a

proteção  e  a  promoção  da  família,  com  atividades  voltadas  as  crianças,  adolescentes  e  suas
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famílias.  Neste  período  o  Programa  passou  a  atender  aproximadamente  400  crianças  e

adolescentes na faixa etária de 7 à 14 anos, com alimentação diária, oferecendo cursos de violão,

teclado,  bordado,  costura,  crochê,  tricô,  pintura  em  tecido,  decoração  de  festas,  marcenaria,

escultura, serigrafia, culinária e dança, bem como, atividades esportivas, banho e higiene bucal.

Também era oferecido apoio psicossocial.

De acordo com as alterações nas legislações que pautam sobre a oferta de serviços

para crianças e adolescentes no âmbito da Assistência Social o Programa Profam se adequou e

passou a ofertar o Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos- SCFV, sendo um serviço da

Política  Municipal  de  Assistência  Social,  descrito  na  Tipificação  Nacional  dos  Serviços

Socioassistenciais, integrante da Proteção Básica do Sistema Único de Assistência Social – SUAS. 

3. JUSTIFICATIVA

Trata-se de um Serviço da Proteção Social Básica do SUAS, regulamentado pela Tipificação

Nacional de Serviços Socioassistenciais  (Resolução CNAS nº109/2009). Foi reordenado em 2013

por  meio  da  Resolução  CNAS  nº  01/2013.  É  ofertado  de  forma complementar  ao  Serviço  de

Proteção  e  Atendimento  Integral  à  Família  (PAIF)  e  do  Serviço  de  Proteção  e  Atendimento

Especializado às Famílias (PAEFI). 

O  serviço  possui  caráter  preventivo,  protetivo  e  proativo  frente  a  situações  de

vulnerabilidades e riscos sociais e relacionais que possam resultar em rompimento de vínculos

familiares e comunitários. 

4. OBJETIVOS

4.1 Geral

Complementar o trabalho social  com famílias,  prevenindo a ocorrência de situações de

risco  social  e  fortalecendo  a  convivência  comunitária  e  assim  prevenindo  o  rompimento  dos

vínculos  e  a  institucionalização.  Promove  também  o  acesso  aos  serviços  setoriais  e

socioassistenciais através do acesso à informação. 

4.2 Específicos
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Segundo  a  Tipificação  Nacional  de  Serviços  Socioassistenciais,  a  oferta  do  Serviço  de

Convivência e Fortalecimento de Vínculos tem como objetivos:

 

I – Complementar as ações da família e da comunidade na proteção e no desenvolvimento de

crianças e adolescentes e no fortalecimento dos vínculos familiares e sociais;

II  –  Assegurar  espaços  de  referência  para  o  convívio  grupal,  comunitário  e  social  e  para  o

desenvolvimento de relações de afetividade, solidariedade e respeito mútuo;

III  –  Possibilitar  a  ampliação  do  universo  informacional,  artístico  e  cultural  de  crianças  e

adolescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e

propiciar sua formação cidadã;

IV –  Estimular a  participação na vida pública do território  e desenvolver  competências  para a

compreensão crítica da realidade social e do mundo contemporâneo;

V – Contribuir para a inserção, reinserção e permanência no sistema educacional.

5. PÚBLICO ATENDIDO

O PROFAM possui capacidade para atender 224 crianças e adolescentes de todo o território

do  município,  com  idade  de  5  à  18  anos  incompletos,  que  encontram-se  em  situação  de

vulnerabilidade  social  e  que  estejam  cadastrados  no  CADASTRO  ÚNICO  PARA  PROGRAMAS

SOCIAIS, sendo prioritários crianças e adolescentes em:

I – Situação de isolamento;

II – Trabalho infantil;

III – Vivência de violência ou negligência;

IV – Fora da escola ou com defasagem superior a 2 anos;

V – Situação de acolhimento;
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VI – Cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

VII – Egresso de medida socioeducativa;

VIII – Situação de abuso e/ou exploração sexual;

IX – Com medidas de proteção do Estatuto da Criança e do Adolescente- ECA (Direito a vida e a

saúde; Direito a liberdade/respeito/dignidade; Direito a convivência familiar e comunitária; Direito

a educação/cultura/esporte/lazer; Direito a profissionalização e a proteção no trabalho);

X – Situação de rua;

XI – Vulnerabilidade que diz respeito às pessoas com deficiência;

Também constitui o público do SCFV em especial: 

I - Crianças e adolescentes encaminhados pelos serviços da Proteção Social Especial

II - Crianças e adolescentes em situação de acolhimento ou que já retornaram ao convívio familiar

após medida protetiva de acolhimento; 

III - Crianças e adolescentes com deficiência, com prioridade para as beneficiárias do BPC;

IV -   Crianças e adolescentes cujas famílias são beneficiárias de programas de transferência de

renda;

V -  Crianças e adolescentes de famílias com precário acesso à renda (baixa renda) e a serviços

públicos. 

VI - Crianças que vivenciam situações de fragilização de vínculos.  

6. METODOLOGIA

No serviço os participantes integram grupos conforme sua faixa etária e as especificidades

do ciclo de vida em que estão. O trabalho nos grupos é planejado de forma coletiva, contando com

a participação do coordenador, técnico de referência, dos orientadores sociais, oficineiros e dos

usuários.
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A organização do serviço acontece a partir de eixos norteadores que são acompanhados

por um conjuntos de competências para a vida. São eles: 

I.  O eixo “Eu comigo” visa atender os interesses, as demandas e as necessidades próprias dos

usuários, tendo em vista romper com visões que desqualificam suas potencialidades, aptidões e

interesses.  As  competências  relacionadas  a  esse  eixo  são:  aprender  com  a  experiência,

autoconfiança,  autoconhecimento,  autocontrole,  autoestima,  automotivação,  autonomia,

aprender a brincar, resiliência e responsabilidade.

II. O eixo “Eu com os outros” enfatiza a importância da construção e do fortalecimento das redes

de  apoio  social  aos  usuários,  visando  prevenir  a  sua  segregação  e/ou  institucionalização  e

assegurar o direito à convivência familiar e comunitária. As competências relacionadas a este eixo

são: comunicação, cooperação, empatia, resolução de conflitos, respeito e sociabilidade.

III. O eixo “Eu com a cidade” propõe que os usuários se compreendam como cidadãos- sujeitos de

direitos e deveres, agentes, interventores, partícipes- nos espaços em que estabelecem relações

sociais.  Entre as competências relacionadas a este eixo, estão:  apropriação,  direitos e deveres,

participação ativa, pertencimento e viver em redes. 

De acordo com a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais, as atividades do SCFV 

é organizado em percursos progressivos. Um percurso é um roteiro para evidenciar a intenção do

serviço. Define como será desenvolvida a oferta do SCFV em um período com início, meio e fim,

considerando até 3 meses de duração. São formados por um conjunto de atividades com vistas a

desenvolver os eixos norteadores do serviço  e garantir a qualidade no atendimento.  

6.1 Cronograma

MÊS PERCURSO EIXO PÚBLICO ALVO

JANEIRO COLÔNIA DE FÉRIAS  EU COMIGO
 EU COM OS OUTROS

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

FEVEREIRO INTEGRAÇÃO  E
ACOLHIMENTO

 EU COMIGO
 EU COM OS OUTROS

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
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 EU COM A CIDADE 17 ANOS
MARÇO VALORIZAÇÃO  DA

FIGURA  FEMININA
(DIA DA MULHER)

 EU COM OS OUTROS
 EU COM A CIDADE

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

SUSTENTABILIDADE  E
MEIO AMBIENTE

 EU COMIGO
 EU COM OS OUTROS
 EU COM A CIDADE

ABRIL VIOLÊNCIAS  (FÍSICA,
VERBAL,
AUTOPROVOCADA)
EMPATIA/RESPEITO

 EU COMIGO
 EU COM OS OUTROS
 EU COM A CIDADE

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

MAIO PREVENÇÃO  AO
ABUSO  E
EXPLORAÇÃO  SEXUAL
INFANTIL

 EU COM A CIDADE CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

JUNHO COMBATE  AO
TRABALHO INFANTIL

 EU COM A CIDADE CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOSSAÚDE MENTAL  EU COMIGO

 EU COM OS OUTROS 
JULHO FESTA JULINA

COLÔNIA DE FÉRIAS
 EU COM OS OUTROS CRIANÇAS  E

ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

AGOSTO PROJETO-
DIVERSIDADE
CULTURAL

 EU COM OS OUTROS 
 EU COMIGO
 EU COM A CIDADE

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

SETEMBRO PROJETO-  INCLUSÃO
DA  PESSOA  COM
DEFICIÊNCIA

 EU COM OS OUTROS 
 EU COMIGO
 EU COM A CIDADE

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

OUTUBRO PROJETO-  PESSOA
IDOSA  E
PRECONCEITO SOCIAL

 EU COM OS OUTROS 
 EU COMIGO
 EU COM A CIDADE

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

NOVEMBRO PRECONCEITO  RACIAL
E DE GÊNERO

 EU COM OS OUTROS 
 EU COMIGO
 EU COM A CIDADE

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS

DEZEMBRO SOLIDARIEDADE  EU COM OS OUTROS 
 EU COMIGO
 EU COM A CIDADE

CRIANÇAS  E
ADOLESCENTES  DE  5  A
17 ANOS
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6.2 Descrição das atividades

Mês: Janeiro

Percurso: COLÔNIA DE FÉRIAS

Atividades: 

 Karaokê; Gincanas; Cama elástica.

Mês: Fevereiro

Percurso: INTEGRAÇÃO E ACOLHIMENTO

Atividades: 

 Acolhida e apresentação; Confecção de crachás; questionários de apresentação; Dinâmica

sobre empregabilidade para  adolescentes;  Higienização (trabalho sobre  cheiros);  Mapa

mental;  Confecção dos contratos de sala para boa convivência;  Escolha dos nomes dos

grupos com confecção de material para decorar as portas. 

Mês: Março

Percurso: DIA DA MULHER E MEIO AMBIENTE

Atividades: 

 Dia da beleza; Confecção de lembrancinhas para mulher mais importante; Criação de

painel  sobre  violência  contra  mulher;  Crianças  fazem  entrevista  com  orientadoras

sociais  sobre seu papel  na sociedade;  Assistir filme ELEMENTOS que trata do meio

ambiente;  Coleta  de  lixos  no  Profam;  Informativo  sobre  dengue;  Trabalho  sobre  o

significado das cores das lixeiras; 

Mês: Abril

Percurso: VIOLÊNCIAS 

Atividades: 

 Levantamento de músicas que incitam a violência (com adolescentes); Criação de paródias

contra a violência, em favor do respeito; Fala de outros profissionais sobre o tema; Peça

teatral sobre o tema; Dramatização com fantoches sobre o tema; Contação de Histórias

sobre o tema; Estudo da Lei Maria da Penha; estudo da cartilha sobre violência contra

mulher; Falar sobre rotulação, gordofobia, xingamentos. 

Mês: Maio
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Percurso: PREVENÇÃO AO ABUSO SEXUAL INFANTIL (18 DE MAIO)

Atividades: 

 Usar vídeos e músicas já existentes para tratar do tema; Usar informativos para tratar do

tema;  Roda  de  conversas;  Trabalhar  sobre  educação  sexual  (separando  meninos  e

meninas); dinâmica do semáforo e outras dinâmicas. 

Mês: Junho

Percurso: TRABALHO INFANTIL E SAÚDE MENTAL

Atividades: 

 Visita a Agência do Trabalhador; Confecção de carteira de trabalho para adolescentes que

não tem; Cartilhas sobre trabalho Infantil; Musica SEMENTES- EMICIDA; Profissional para

trabalhar sobre Inteligência Emocial; Atividades práticas sobre Inteligência Emocional. 

Mês: Julho

Percurso: FESTA JULINA E COLÔNIA DE FÉRIAS

Atividades: 

 Ensaios para apresentações; Trabalho teórico sobre festa Junina; Criação de decoração e

vestimentas para a festa; Apresentações sobre o tema; Integração com os pais/familiares

no dia da festa; Brincadeiras diversas para colônia de férias. 

Mês: Agosto

Percurso: PROJETO sobre Preconceitos- Tema DIVERSIDADE CULTURAL

Atividades: 

 Abertura  do Projeto  com  participação  da  Casa  da  Cultura;  Criação  de  nomes  para  os

grupos dentro do projeto (que tenham a ver com combate ao preconceito e com relação

aos nomes das salas); Realização da feira dos estados com comidas típicas, vestimentas,

arte, cultura, religião. 

Mês: Setembro

Percurso: PROJETO sobre Preconceitos- Tema PESSOA COM DEFICIÊNCIA (Física, intelectual, TDAH,

autismo, capacitismo) 

Atividades: 

 Realização de gincana com atividades sobre o tema (cabra cega, corrida de uma perna só,
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corrida com obstáculos sem enxergar, etc.); Fala de algum adulto com deficiência; Filmes e

curtas  sobre  autismo,  TDAH;  Atividade  prática  sobre  o  filme;  Leituras  sobre  o  tema;

Levantamento de pessoas influentes que tenham algum tipo de deficiência para estudo;

Visita a APAE; Falar sobre capacidade (dom x esforço). 

Mês: Outubro

Percurso: PROJETO sobre Preconceitos- Tema PESSOA IDOSA E PRECONCEITO SOCIAL

Atividades: 

 Atividade intergeracional com grupos de idosos da SEMDSHA; Criação de entrevistas com

pessoas de cada bairro (que digam os pontos positivos e negativos de cada localidade);

Filme  sobre  o  tema  ESCRITORES  DA  LIBERDADE  (para  adolescentes),  A  PROCURA  DA

LIBERDADE ou VIDA DE INSETO; Atividade prática sobre o filme; Dinâmica do SIM ou NÃO

para mostrar as similaridades entre as crianças que moram em diferentes bairros; Escrever

cartas aos idosos; Idosos contam histórias que são escritas por adolescentes e contadas em

um livro criado; Trabalho sobre configurações familiares existentes. 

Mês: Novembro

Percurso: PROJETO sobre Preconceitos- Tema PRECONCEITO RACIAL E DE GÊNERO

Atividades: 

 Tipos de violência de gênero; Trazer a fala de personalidades negras sobre sua história;

Estudo de cartilhas sobre o tema; Dia da troca (simulação de brincadeiras de meninos x

brincadeiras de meninas);  Rodas de leitura;  Filme ZOOTOPIA,  UM SONHO POSSÍVEL ou

VALENTE; Atividade prática sobre o filme. 

Mês: Dezembro

Percurso: SOLIDARIEDADE

Atividades: 

 Escrita  de  cartas  ao  Papai  Noel;  atividades  que  incitem  a  solidariedade  entre  os

participantes e que possam estender às famílias; Entrega de presentes no Natal; Ensaios e

apresentações de Natal e de encerramento do ano; Escrita de cartas de gratidão pelo ano

que podem ser direcionas a algum colega do grupo e familiares; Decoração de Natal. 
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6.3 Oficinas

PERÍODO OFICINA PÚBLICO ALVO

2024 VIOLÃO 8 A 17 ANOS

2024 PERCURSÃO 10 A 17 ANOS

2024 CORAL E MUSICALIZAÇÃO 5 AOS 17 ANOS

2024 HAPKIDO 5 A 17 ANOS

6.4 Reunião de Pais

Mensalmente  a  equipe  técnica  do  Cras  realiza  o  Grupo  de  pais  com  abordagem  dos

seguintes temas: 

 FEVEREIRO: O PROCESSO DE EDUCAR;

 ABRIL: VIOLÊNCIAS;

 MAIO: PREVENÇÃO AO USO DE ÁLCOOL E OUTRAS DROGAS;

 JUNHO: VULNERABILIDADES (SOCIAL, RACIAL, ESCOLARIDADE, RENDA);

 JULHO: A IMPORTÂNCIA DO BRINCAR;

 AGOSTO: INTELIGÊNCIA EMOCIONAL;

 SETEMBRO: A FUNÇÃO PROTETIVA DA FAMÍLIA;

 OUTUBRO: FASES DE DESENVOLVIMENTO DA CRIANÇA;

 NOVEMBRO:  FASES  DE  DESENVOLVIMENTO  DO  ADOLESCENTE  (SÍNDROME  DA

ADOLESCÊNCIA NORMAL). 

7. RECURSOS

7.1 Financeiros

Os  recursos  para  a  execução  do  serviço  são  oriundos  do  recurso  livre  do  município  e

repasse de recurso federal.  

7.2 Humanos

A  equipe  de  trabalho  do  serviço  é  atualmente  formada  por:  8  orientadores  sociais;  4

merendeiras; 5 serviços gerais; 1 motorista; 1 Chefe da Divisão de Proteção e Promoção à Família;
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1 oficineiro de violão; 1 oficineiro de música; 1 oficineiro de Artes Marciais e técnicos de referência

do Cras- 1 assistente social; 1 psicólogo. 

8. INFRAESTRUTURA

O espaço físico do Profam é composto por: 8 salas de grupo; 2 banheiros coletivos; 1 sala

de coordenação; 1 sala de artes; 1 sala de informática; 1 sala de música; 1 sala de artes marciais; 1

sala de educação física; 1 anfiteatro; 1 refeitório, 1 brinquedoteca; 1 cozinha; 1 padaria; 1 depósito

de alimentos; 2 banheiros para funcionários; 1 lavanderia; espaço externo com: quadra coberta;

gramado; 2 playground. 

9.  MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO

Os  orientadores  Sociais  devem  ao  final  de  cada  percurso  relembrar  e  discutir  com  as

crianças e adolescentes o que foi feito dentro daquele percurso, ouvindo as demandas, do que

gostaram e o que não gostaram. 

As atividades serão avaliadas ao final de cada percurso (final de cada mês) com discussão

da equipe técnica, coordenação e orientadores sociais sobre os resultados observados. 

10. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se  que  ao  final  de  cada  percurso  as  crianças  e  adolescentes  sejam  capazes  de

transmitir o aprendido às demais crianças e adolescentes que não fazem parte do programa e levar

às informações às famílias. 

Matelândia,  21 de agosto de 2024. 

___________________________
Celoni Oliveira da Rosa
Chefe da divisão de Proteção e 
Promoção à Família

___________________________
Kathyen Adilana Vargas Longo
Técnica de Referência
Psicóloga CRP 08/22199
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